Retourformulier — Zunza

Retourformulier — Instructies

Gebruik dit formulier om een product te retourneren binnen de wettelijke bedenktermijn of
in overleg met Zunza (voorheen Outdoorinstyle.nl).

Vul het formulier volledig in en voeg het toe aan de retourzending.

De klant is verantwoordelijk voor correcte verpakking en retourtransport.

Gegevens klant

Naam:

Adres:

Postcode en woonplaats:
E-mail:
Telefoonnummer:

Gegevens bestelling
Ordernummer:

Besteldatum:
Datum van ontvangst:
Product(en) die worden geretourneerd:

Aantal:

Reden van retour (optioneel)
O Niet naar wens

O Beschadigd ontvangen
O Verkeerd geleverd
O Past niet / verkeerde maat

O Anders: ...

Retourvoorwaarden

* Retourkosten zijn voor de klant, tenzij het een fout van Zunza betreft.

* Product moet in originele staat worden geretourneerd.



» Schade door verkeerd gebruik of slecht verpakken valt onder verantwoordelijkheid van de
klant.

¢ Terugbetaling vindt plaats binnen 14 dagen na ontvangst van de retourzending.

Handtekening
Naam:

Datum:

Handtekening:



